
特定商取引法に基づく表記 

 

事業者名 株式会社ルミナス電力 

所在地 〒670-0923 兵庫県姫路市呉服町 27 番地 

代表者 代表取締役 太田垣 隆一 

役務の対価（料金等） 電気需給約款および各種定義書をご確認ください。 

提供時期 お客様からお申込み後、契約切替にかかる手続きが完了し
た後、最初の検針日からサービス提供開始となります。各
種サービスは原則、電気需給約款および各種定義書に則
り、お客様からのお申し出を当社が受けて解約手続きを完
了するまで継続します。 

お支払方法 口座振替、クレジットカード決済、払込票払い、 
銀行振込 

お支払期日 お客様の料金の支払義務が発生する日は、一般送配電事業
者が定めた検針日といたします。料金の支払期日は、支払
義務発生日の翌日から起算して 30 日目といたします。 

提供エリア 関西電力送配電エリア及び中国電力ネットワークエリア 

解約方法 弊社カスタマーセンターへご連絡ください。 
※お客様の解約手続きが完了するまでは、ご使用いただい
た電気の料金はお支払いただきます。払戻には応じられま
せんので忘れずに解約の手続きを行ってください。 

お問合せ 株式会社ルミナス電力 カスタマーセンター 
050-2030-6763 
受付時間 10 時～18 時（土日祝・GW 期間・夏季休暇・
年末年始休暇除く） 

 


